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So einfach bestellen Sie
Ihren Glasfaser-Anschluss

Schrittweise Anleitung fiir die Bestellung Ihres Glasfaser-Anschlusses

auf bestellung.bbooe.at.

Uber das Aufrufen des Links bestellung.bbooe.at gelangen Sie zu folgender Ubersichtsseite, auf der
Sie die Verfligbarkeit der Glasfaser-Infrastruktur an Ihrer Adresse prifen und den Bestellvorgang
direkt starten kdnnen, sofern sich Ihr Haushalt im Ausbaugebiet befindet. Die einzelnen Schritte
des Bestellvorgangs werden im Folgenden in Detailschritten veranschaulicht.
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Digitale Zukunft gemeinsam gestalten

Glasfaserausbau in Oberosterreich

Glasfaser-Verfligbarkeit priifen

PLZ eingeben* Ort

Adresse eingeben* Adresse Uberpriufen

® Wie funktioniert die Bestellung?

Wir bauen und betreiben Glasfasernetze in Oberdsterreich und stellen diese Internet-
Anbietern zur Verfligung.

Fir Sie als Endkunden bedeutet dies, dass Sie bei uns lhren Anschluss zum Glasfasernetz und den Zugang zu
unserem Partnernetzwerk mit vielen verschiedenen Internet-Anbietern bekommen, um das fiir Sie perfekte
Produkt zu finden. Testen Sie doch gleich die Verfiigbarkeit, holen Sie sich ein Angebot oder geben Sie direkt
die Bestellung fur Ihren Glasfaseranschluss auf!

Brauchen Sie Hilfe?

3 service@bbooe at
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1. Adresseingabe

x  Unter dem Infobutton ,Wie funktioniert
die Bestellung?" auf der Ubersichtsseite
kénnen Sie die vier einfachen Schritte
zur Bestellung im Uberblick einsehen.

Die Bestellung erfolgt in 4 einfachen Schritten

o Nach Eingabe Ihrer Adresse muss diese noch bestatigt werden.
e Im néchsten Schritt ist das Produkt auszuwahlen.
e Danach sind Ihre personlichen Daten auszufillen.

o AbschlieRend kann die Bestellung verbindlich abgeschickt werden.

Weiter zur Bestellung

e Geben Sie im ersten Schritt Ihre
Postleitzahl sowie Thren Wohnort und
Ihre Adresse in die daflir vorgesehenen
Felder ein und klicken Sie anschlieBend
auf den roten Button ,Adresse
Uberprifen®.

sisma

insam gestalten

Glasfaser-Verfiigbarkeit priifen

0001 Musterdorf

MusterstraBe 1

® Wi funisionier ie Bestellung?

Wir bauen und betreibe i stellen di
Anbietern zur Verfiigung.

Fur Sie a dies,
unserem um das fir Sie perfekte
Produkt zu finden, Testen fugbarkelt, holen ot od

die Bestellung fur Ihren Glasfaseranschiuss aufl

Brauchen Sie Hilfe?
2 senviceebbooeat
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x Befindet sich Ihre Adresse im
@ Ausbaugebiet, wird Ihnen dies in
einem weiteren Fenster angezeigt und
Sie kénnen mit Klick auf den griinen
lhre Adresse befindet sich in unserem Ausbaugebiet. Button ,Weiter zur Bestellung“ mit der
Bestellung fortfahren.

Das bedeutet Sie kénnen gleich einen Glasfaseranschlus fur |hr Zuhause bestellen.

Abbrechen l Weiter zur Bestellung

Infrastruktur fur 0
Generationen.
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2. Adresse luberpriifen
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Produkt wahlen Persbrnliche Daten

Bestellung abschiiefien

Schritt1

Adresse Uberprifen

Ihre gewahite Adresse:
MusterstraBe 1, 0001 Musterdorf

Ist der ausgewihite Punkt korrekt?

Brauchen Sie Hilfe?
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Adresse berprafen Produkt wahlen Personliche Daten Bestellung abschiiefien

Schritt1

Adresse Uberprifen
hre gewshlte Adresse:

MusterstraBe 1, 0001 Musterdorf

Bitte setzen Sie einen Pin auf Ihr Haus!

Kiicken Sie auf I Haus, um einen Pin zu setzen.

Brauchen Sie Hilfe?
B3 senvice@bbooe.at
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3. Produkt wahlen

ece M- < © & bestellung bbooe.at ¢ © o +
F—
2.2
SErBAND

Adresse aberprafen Produkt wahlen Personliche Daten Bestellung abschieien

Schritt2

Bitte wahlen Sie Ihr gewiinschtes Produkt

Standard Glasfaser-Anschluss ©

Glasfaser-Anschlusses zum ausgewiesenen
350,00 €

rtner
bestellen und 24 Monate lang nutzen

Gesamtsumme. 350,00 €

(Ink1 20% gesetal Mwst)

Schitt zurick

Brauchen Sie Hilfe?
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Im nachsten Schritt wird Ihnen auf
einer Ubersichtskarte der genaue
Standort Ihrer angegebenen Adresse

im Satellitenformat angezeigt. Ist der
rote Pin korrekt gesetzt, kdnnen Sie dies
durch Klick auf den griinen Button ,Ja,
das ist mein Haus." bestatigen.

Ist der rote Pin auf der Satellitenansicht
nicht an der richtigen Adresse gesetzt,
klicken Sie bitte auf den roten Button
,Nein, das ist nicht mein Haus."

Sie kénnen dann im nachsten Schritt
den roten Pin auf das richtige Objekt
bewegen und bestatigen.

Wahlen Sie nun Ihr gewlinschtes Produkt
aus. Sie beauftragen die BBOO somit

mit der Herstellung eines Glasfaser-
Anschlusses zum ausgewiesenen
Herstellungsentgelt. Bestatigen Sie dies
durch einen Klick auf den roten Button
»Weiter".

Infrastruktur fur 0
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4. Personliche Daten eingeben
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Adresse aberprifen Produit wahlen Perssriiche Daten Bestellung abichiieten
schvie3
Sie sind fast am Ziel!
Privatkunde Firmenkunde
Bitte filen Sie Ihre Daten aus
Max Mustermann
usterstrase 1 o001 Musterdorf
maxmustermann@emailat +43 125 4567 890
Ich habe die Datenschutzerlirung gelesen und
il @ tensineinensen
‘Schritt zurick
Brauchen Sie Hilfe?
© BBOO Breitband Oberésterreict h GmbH | 2024 | Impressum | Datenschutz.
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Toll! Nur noch ein Schritt!

Wir haben Ihnen eine E-Mail gesendet. Bitte klicken Sie auf den Button/Link in der E-

Mail, um Ihre E-Mail zu bestatigen.

Zur Startseite
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Sie sind fast am Ziel! Im nachsten Schritt
geben Sie bitte Ihre persénlichen Daten
ein. Sie kénnen dabei wahlen, ob es sich
bei Ihnen um einen Privat- oder einen
Firmenkunden handelt. Flllen Sie alle
angegebenen Pflichtfelder aus.

Sollte die Rechnungsadresse von der
Lieferadresse abweichen, kdnnen Sie
diese durch Setzen des Hékchens (O)
andern.

Setzen Sie nun noch das Hakchen,
das anzeigt, dass Sie der
Datenschutzerklarung zustimmen.
Klicken Sie dann auf den roten
Button ,Weiter".

Nur noch ein Schritt: Sie erhalten eine
E-Mail als Bestatigung.

Infrastruktur fur 0
Generationen.
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E-Mail-Verifizierung
g A & D m

o noreply
Zugang zur Bestellseite

An: Max Mustermann,
Antwort an: service@bbooe.at

B Bewegen ...

B9 Eingan...IA HOUSE 13:55

Diese E-Mail ist von einer Mailing-Liste. Abo beenden

Wir freuen uns sehr, iber Ihr Interesse an einer Glasfaser-Infrastruktur der BBOO!

Klicken Sie bitte auf den untenstehenden Button "Bestellung Glasfaser- Infrastruktur"
um lhre E-Mailadresse zu bestdtigen und zum Bestellformular zu gelangen.

BESTELLUNG GLASFASER-INFRASTRUKTUR

Nach Abschluss der Bestellung erhalten Sie eine Bestdtigungsmail mit lhren

Bestellung abschlieBen

@

E )
BREITBAND

Adresse Gberprafen Produkt wahien Personliche Daten Bestellung abschiietien

Schritt 4

Bestellabschluss

Anschlussadresse Standard Glasfaser-Anschluss ® 350,00 €

Gesamtsumme 350,00 €

Rechnungsadresse nkt 20% gesetzl st

Zahlung

Kontaktdaten
Stat des Autrages nach Machoarkeitsanalyse, 3-5 Werkiage:

Herstellungsentgelt

Brauchen Sie Hilfe?
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Sie erhalten nun eine Bestatigungs-E-
Mail in Ihrem Posteingang. Uberpriifen
Sie zur Sicherheit auch Ihren
Spamordner.

Um den Bestellvorgang fortzusetzen,
klicken Sie auf den rot hervorgehobenen
Link ,Bestellung Glasfaser-Infrastruktur®.

Sie gelangen nun zu folgender Maske,
in der Sie die Bestellung abschlieBen
kénnen. Prifen Sie dazu alle von
Ihnen eingegebenen Daten und
bestdtigen Sie, dass Sie die weiteren
Vertragsbedingungen gelesen und
akzeptiert haben und dass Sie

somit die Breitband Oberdsterreich
verbindlich mit der Herstellung Ihres
gewahlten Glasfaser-Anschlusses zum
ausgewiesenen Herstellungsentgelt
beauftragen.

Klicken Sie abschlieBend auf den roten
Button ,Zahlungspflichtig bestellen®.

Infrastruktur far 0
Generationen.




Bestellbestatigung
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Vielen Dank fiir lhre Bestellung

Wir fre Breitband Oberdsterreich v

Wie geht es nun weiter?

Hier finden Sie weitere Informationen:

(Glasfaser-ID)

@ icder OperviccessID Knnen e be enem Inemet Anbleter aus

bestellen

nbleter meldet
Herstellung des Glas

ein Techniker

Brauchen Sie Hilfe?
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o noreply B9 Eingan..[AHOUSE  13:58
Bestatigung Bestellung Glasfaser-Anschluss

An: Max Mustermann,

Antwort an: BBOO Breitband Oberdsterreich GmbH L1-2401738

Diese E-Mail ist von einer Mailing-Liste. Abo beenden

Vielen Dank fiir Ihre Bestellung eines Glasfaser-Anschlusses!

Die BBOO Breitband Oberdsterreich GmbH begriiBt Sie sehr herzlich in Oberdsterreichs
groBtem offenen Glasfasernetz!

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir eine Glasfaser-Infrastruktur der Breitband OberGdsterreich
entschieden haben!

Im Anhang finden Sie eine Kopie lhres Vertrags.
lhre eindeutige Open-Access-ID (OAID) fiir lhre Anschlussadresse / Wohnung lautet:
Gebdude/Wohnung: MusterstraRe 1, 0001 Musterdorf

= Open Access ID (OAN): AB1234CD €=

Der néchste notwendige Schritt:

Nun kénnen Sie sich Uber die Angebote der Internet-Anbieter informieren und dort direkt mit
lhrer Open-Access-ID ein Service bestellen:

https://www.bbooe.at/
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Vielen Dank fir die Bestellung Ihres
Glasfaser-Anschlusses!

Hier finden Sie noch eine Ubersicht mit
weiterfiihrenden Informationen.

Sie erhalten nun noch eine E-Mail-
Bestatigung Ihrer Bestellung.
Uberpriifen Sie zur Sicherheit auch Ihren
Spamordner. In der E-Mail finden Sie
auch Ihre Open-Access-ID (Glasfaser-
ID) (=») sowie eine Ubersicht lber die
nachsten notwendigen Schritte.

Die Open-Access-ID bendtigen Sie zur
Bestellung des gewilinschten Produkts
beim Internet-Anbieter Ihrer Wahl.

Erst nach der Bestellung beim Internet-
Anbieter meldet sich ein:e Techniker:in
bei Ihnen, um einen Termin zur
Fertigstellung der Glasfaser-Infrastruktur
(Einblasen der Glasfaser) an Ihrer
Adresse zu vereinbaren.

Sollte sich Ihr Gebiet zurzeit noch im
Bau befinden, meldet sich der oder die
Techniker:in verlasslich nach Abschluss
der Bauarbeiten bei Ihnen.

Infrastruktur far 0
Generationen.




